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第1章　総則

第2章　本サービス

第3章　本アプリ

第1章　総則

第1条（用語の定義）

ロコテレ動画利用規約で使用する用語の定義は、以下のとおりです。

用語 用語の意味

当社 となみ衛星通信テレビ株式会社

本規約 本サービスにかかる利用規約

本サービス 「ロコテレ動画」アプリ上で、当社から発行するIDでの認証により、当

社が映像コンテンツを配信するサービス

本アプリ 「ロコテレ動画」アプリ

アプリ利用規約 株式会社ニューメディアが提供する「ロコテレ動画」アプリ内の利用規

約

申込者 本サービスの利用を申し込んだ者

契約者 本規約に基づきサービス利用契約を締結した者

利用者 本サービスまたは本アプリを利用する者

スマートフォン等 スマートフォンやIP-STB等の電子機器

TST NET となみ衛星通信テレビインターネット接続サービス加入契約約款に基

づき当社が提供するインターネット接続サービス

当社プライバシーポリシー 当社が公表するプライバシーポリシー

広告等 利用者にとって当社が有益と考える情報、当社の提供する商品また

はサービスに関する広告、宣伝等



第2条（規約の適用）

1. 本サービスの提供にあたり、契約者および利用者は予め本規約およびアプリ利用規約に同意するものとしま

す。本規約に同意されない場合、本サービスをご利用いただくことはできません。

第3条（規約の変更等）

1. 当社は、この規約を変更する場合があります。この場合には、料金その他の提供条件は変更後の規約によりま

す。

2. 規約変更その他当社の申し出により契約者にとって不利益な内容を含む契約条件の変更を行う場合、当該

変更の内容につき、契約者に対し、当社の判断により、法令に従い、個別の通知及び説明に代えて、事前に、文

書、ダイレクトメール等の広告物、電子メール、または当社ホームページ上の表示により、当該変更内容を通知ま

たは周知することがあります。

第4条（料金の適用）

1. 本サービスおよび本アプリの利用にかかる料金は、料金表Ⅰに定めるところによります。

2. 契約者は、別記１に定める方法により料金を支払うものとします。

3. 当社は、本サービスの月額利用料について、日割りを行いません。

4. 当社は、原則として受領した月額利用料の返還は行いません。

第5条（その他の費用負担）

1. 利用者は、本サービスおよび本アプリ利用のため、スマートフォン等ならびにインターネット接続環境および無

線LAN接続環境を用意するものとします。なお、本サービス利用にかかる通信費用およびその他の費用は利用

者が負担するものとします。

2. 利用者は、自己の責任と負担において、本サービスまたは本アプリを利用するものとします。

第6条（知的財産権）

本サービスおよび本アプリを構成するコンテンツ、または、本サービスおよび本アプリを経由してアクセス可能なコ

ンテンツ（文字、テキスト、ソフトウェア、プログラム、音楽、音声、静止画、動画、グラフィックスその他の素材を含

む）に関する著作権等を含む一切の知的財産権その他の権利は、当社または当社に対して使用許諾を行って

いる第三者およびコンテンツ提供者に帰属します。

第7条（禁止事項）

利用者は、本サービスおよび本アプリの利用に関して、以下の行為をしてはなりません。

(1) 本サービスおよび本アプリを犯罪行為その他の反社会的行為、もしくはこれを予告・関与・助長するために用

いること

(2) 本サービスおよび本アプリを他人の権利、プライバシーの侵害、個人情報の不正取得、その他不正の目的を

もって利用すること



(3) 本サービスおよび本アプリをストーキング行為等、方法のいかんを問わず、第三者に対する嫌がらせに利用

すること

(4) 本サービスおよび本アプリを第三者のスマートフォン等に無断でインストールし、利用すること

(5) 第三者に本サービスの利用を再許諾すること

(6) 本サービスおよび本アプリの利用に関連して使用される当社または第三者の著作権、商標権その他一切の

権利を侵害する行為、またはそのおそれのある行為をすること

(7) 本サービスおよび本アプリに関するリバースエンジニアリング、逆コンパイルまたは逆アセンブル、修正、翻

訳、その他改造行為

(8) 本サービスおよび本アプリを接続しているサーバーもしくはネットワークを妨害したり混乱させたりすること

(9)当社から発行するID等を不正に使用しまたは使用させること

(10)虚偽または誤解を招くような内容を含む情報等を、掲載等しまたは登録する行為

(11)当社または他人の産業財産権（特許権、商標権等）、著作権、企業秘密等の知的財産権を侵害する行為

(12)当社または他人の信用もしくは名誉を侵害し、または他人のプライバシー権、肖像権その他一切の権利を侵

害する行為

(13)本サービスおよび本アプリの運営・提供もしくは他の契約者による本サービスの利用を妨害し、またはそれら

に支障をきたす行為

(14)本サービスおよび本アプリを商業目的で使用する行為

(15)法令または公序良俗に違反する行為

(16)その他、当社が不適当と判断した内容または行為

第8条(免責事項)

利用者は自らの責任において本サービスを利用するものであり、本サービスの利用によって利用者または第三

者が被った損失や損害について、当社は一切責任を負いません。

アクセス過多その他予期せぬ要因で表示速度の低下や遅延が生じた場合も同様とします。

第9条 (損害賠償額の制限)

利用者が本サービスおよび本アプリの利用にあたり、当社の責に帰すべき事由により損害を被った場合、本サー

ビスの1ヶ月分の月額利用料金を上限として当該損害を補償するものとします。但し、当社の故意または重大な

過失に基づく損害については、当該上限を適用しないものとします。

第10条（譲渡禁止）

利用者は、本規約に基づく権利義務の全部または一部を第三者に譲渡し、または自己もしくは第三者のために

担保に供してはならないものとします。



第11条（分離可能性）

本規約のいずれかの条項またはその一部が、消費者契約法その他の法令により無効または執行不能と判断さ

れた場合であっても、本規約等の残りの規定は、継続して有効に存続するものとします。

第12条（合意管轄裁判所）

利用者と当社との間における一切の調停、訴訟その他の紛争については、当社のサービス区域を管轄する簡易

裁判所または地方裁判所をもって第一審の専属的合意管轄裁判所とします。

第2章本サービスに関する規程

第13条（本サービスの内容）

1. 当社は、契約者に対し、以下のサービスを提供します。

(1) 本アプリ上で、当社が発行するIDでの認証により、当社が映像コンテンツを配信するサービス

第14条（サービス利用契約の成立）

1. 本サービスへの加入申込をしようとする者は予め本規約が適用されることを承諾した上で、当社の指定する方

法により所要事項を当社に通知するものとします。当社がこの通知に対し、承諾することにより、本契約が成立す

るものとします。

2. サービス提供開始日は、当社が契約者の住所に当社が発行するIDを送付もしくは対面での通知をした日とし

ます。

3. 当社は、次の場合には申込みを承諾しないことがあります。

(1) 当社のサービスの提供が技術的な理由等により困難な場合

(2) 申込者が自己に課せられた債務の履行を怠ったことがあるなど本規約上要請される債務の履行を怠るおそ

れがあると認められる場合

(3) 申込者が当社に通知した所要事項に虚偽および不備(書面等での名義、捺印等の相違・記入漏れ等を含み

ます。)がある場合

(4) 料金等のお支払い方法について、当社が定める方法に従っていただけない場合

(5) 当社の業務遂行上支障がある場合

(6) その他当社が不適当と判断した場合

4. 当社は、本サービスの運営業務の全部または一部を当社が指定する業務委託先に委託することがあります。

第15条（契約者が行う解約）

契約者は、サービス利用契約を解約しようとする場合、当社所定の方法により当社にその旨申し出るものとしま

す。当該通知の当社への到達日が属する月の末日をもって、契約が解約されるものとします。



第16条（停止および解除）

当社は、契約者が以下の各号のいずれかに該当した場合、通知催告等何らの手続を要することなく、サービス

利用契約を解除することができるものとします。なお、本条による解除日は毎月末日に行うものとしますが、緊急

やむを得ない場合はこの限りではありません。

(1) 利用申込にかかる申告内容その他当社に提供された契約者の情報に虚偽もしくは不備またはそれらのおそ

れが判明した場合

(2) 利用者が、本規約の定めに違反し、または違反するおそれのある行為を行い、当社から当該行為の是正を

求められたにもかかわらず、相当の期間内にこれを是正しなかった場合

(3) 利用者が、当社の提供する本サービス以外のサービスの利用にかかる契約に違反した場合または違反のお

それがあると当社において判断した場合

(4) 利用料金の請求に必要な手続として別途当社が指定する手続の完了が見込めないと当社において判断す

る場合

(5) 利用者が反社会的勢力であることが判明した場合

(6) 契約者の所在が不明になりまたは当社所定の方法による契約者に対する連絡が困難となった場合

(7) その他、契約者として不適切と当社において判断した場合

第17条（個人情報の取り扱い）

1. 当社は、本サービスの提供にあたり取得する契約者に関連する個人情報について、当社プライバシーポリ

シーおよび本条に基づき適切に取り扱います。

2. 当社プライバシーポリシーは、以下に記載するWebサイト上で確認することができます。

当社プライバシーポリシーはこちら

となみ衛星通信テレビ株式会社

https://www.tst.ne.jp/profile/privacy.html

3. 当社は、本条第3項で取得した利用者の個人情報を、以下の目的で利用すること（当社が当該情報等を個人

が識別することができない方法により統計データとして利用する場合を含みます。）ができるものとします。

(1) 本サービスの利用環境等に関する調査の実施、その他市場調査、データ分析、マーケティング活動等に利

用するため

(2) 本サービスの改善および品質向上のため

(3) 本サービスおよびこれに付随して当社が主体となって提供する新サービスの開発のため

(4) その他当社プライバシーポリシーで定める目的のため

4. 契約者は、ご自身の個人情報の開示を求める権利、訂正または削除を要求する権利があります。開示手続き

に関してはこちらまでお問合せください。

連絡先：となみ衛星通信テレビ

フリーダイヤル：0120-476-764

https://www.tst.ne.jp/profile/privacy.html


第3章 アプリケーションに関する規定

第18条（通知）

1. 当社は、本サービスまたは本アプリに関して利用者へ通知を行う場合には、本サービスまたは本アプリへの掲

載その他の当社が適当と認める方法により行うものとします。

2. 前項に加えて、当社は、広告等の配信を行うことができるものとし、当該配信は、本サービスまたは本アプリへ

の掲載その他当社が適当と認める方法により行うものとします。

第19条（利用の一時中断等）

当社は、次のいずれかに該当する場合には、利用者の同意を得ることなく、本アプリの全部または一部の利用を

一時中断または一時停止することができます。

(1) 本アプリを提供するために使用するネットワークまたは設備を工事または保守する必要がある場合

(2) 火災、停電、天災等の不可抗力その他当社の責に帰すことができない事由に起因して本アプリ等の提供が

不能または困難になった場合

(3) 運用上または技術上、本アプリの提供が不能または困難になった場合

(4) 本アプリ等を提供するための通信の輻輳または回線の障害等が生じた場合

(5) その他、当社が合理的な事由により、本アプリ等の利用を一時中断または一時停止する必要があると判断し

た場合

第20条（利用停止）

当社は、利用者が次のいずれかに該当する場合は、当該利用者に事前に何ら通知することなく、当該利用者に

よる本アプリ等の利用を停止することができます。

(1) 利用者が過去または現に本規約に違反しているか、その疑いがあると当社が判断した場合

(2) その他、利用者に本アプリ等を提供することが不適当と判断した場合



別記1　料金の支払方法

1. 契約者は、当社所定の申込書に記入の上、金融機関の契約者の口座からの自動振替もしくはクレジットカー

ドによる決済手段を用いて、支払っていただきます。

2. クレジットカードによる場合、当社が有する契約者に対する債権を、クレジットカード会社等に譲渡することにつ

いて、契約者は同意したものとみなします。料金は当該クレジットカード会社の会員規約において定められた振

替日に指定の口座から引き落としされることとなります。

3. 料金の過払いもしくは不足が生じたときは、当社は原則、翌月の料金に充当もしくは加算します。

4. 当社は、毎月1日から末日までを1ヶ月間として料金の計算を行います。また、特段の定めがある場合を除き、

日割り計算を行いません。

5. 当社は、前項の方法で計算した利用料(月額)を、原則、当該月内に請求するものとします。

料金表Ⅰ

1. 月額利用料金

月額利用料金 1,100円(税込)

2. TST NET加入者の月額利用料金

月額利用料金 550円（税込）

月額利用料金（バリューパック加入者） 220円(税込)

附則

（実施期日）

この規約は、2023年6月1日から実施します。


